
IMPORTANTE: Se evaluará en estos cuestionarios, el contenido,

redacción y ortografía. 

Para estas preguntas tomar como referencia la bibliografía que viene en el programa del curso, el programa lo puede encontrar en la página de sistemasdecalidad.jimdo.com, en opción de programas.

1. Explique en que consiste el Análisis económico de alternativas de proceso (punto de equilibrio).
2. Explique en que consiste la estrategia de operaciones y sus elementos.
3. Explique que es el diseño de procesos.
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